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Inledning

Malséttningen med allt arbetsmiljoarbete &r att forebygga ohélsa och
olycksfall i arbetet. Arbetsanpassnings- och rehabiliteringsarbete dr viktiga
atgérder for att dterstdlla arbetsformaga och forhindra utslagning ur
arbetslivet. Ju tidigare atgirder sétts in, desto storre dr forutsittningarna for
att resultatet ska bli bra. Kunskaper om och metoder for lyckad
rehabilitering ska spridas inom organisationen.

Syfte

Falkopings kommuns mal och ambitioner i anpassnings- och
rehabiliteringsarbetet dr primdrt att den anstillde ska kunna arbeta vidare pa
sin ordinarie arbetsplats.

Falkbpings kommuns inriktning

e Viska genom forebyggande arbete se till att behov av
arbetsanpassning och rehabiliteringsinsatser minimeras.

e Nir behov av insatser finns skall dessa kartldggas och dtgirdas av
arbetsledningen i nira samrdd med medarbetaren.

e Arbetsanpassning och rehabilitering 16ses 1 forsta hand dér behov
uppstétt. Insatser ska goras sa tidigt som mojligt.

e [ anpassnings- och rehabiliteringsarbetet ska
arbetsgivarrepresentanter och medarbetare arbeta med att identifiera
de faktorer som orsakar hinder eller problem och atgérda dessa
snarast.

¢ Rehabiliteringsarbetet ska bedrivas utifrin kommunens
rehabiliteringsprocess. Nir rehabiliteringsprocessen dr avslutad,
omplaceringsmdjligheter dr provade och medarbetaren har en
arbetsformaga som inte kan omsittas till arbete inom kommunen kan
det bli aktuellt med uppsigning.

Framgangsfaktorer i
rehabiliteringsprocessen

e Att medarbetaren k&nner sig ansvarig for och delaktig i sin egen
rehabilitering



e Attarbetsgivaren formedlar att man vill ha medarbetaren tillbaka i
arbete

e Att gora atgdrdsplan for dtergang till arbete tidigt

e Att samverka med Forsdkringskassan, likaren, foretagshilsan och
facklig foretradare

e Att ha tydliga, nedtecknade mal for rehabiliteringen
e Att atgirder ar tydliga, tidsbegransade och nedtecknade
e Att ha tita utvirderingsmoten/avstimningsmoten

e Att ldkaren far vetskap om medarbetarens
arbetssituation/arbetsuppgifter

Ansvarsfordelning

Arbetsgivaren

Arbetsgivaren har ett langtgdende ansvar nér det géller rehabilitering.
Forebyggande arbete, anpassnings- och rehabiliteringsinsatser sker inom
forvaltningen och pa arbetsplatsen. Varje arbetsplats® méste inventera sina
tillgdngar och mojligheter. Eftersom arbetsanpassnings- och
rehabiliteringsarbetet ska bedrivas 1 nidra samarbete med medarbetaren
madste detta ske 1 linjeorganisationen.

Niirmaste chef har ansvaret’ for arbetsanpassning och rehabilitering
inom sitt verksamhetsomrdde.

Om en allvarlig konflikt/fortroendekris rader mellan medarbetare och chef
kan fragan lyftas till 6verordnad chef.

En lyckad rehabilitering avslutas med att medarbetaren atergar till arbete.
For det fall det inte finns nagon mdjlighet att ta tillvara medarbetarens
arbetsforméga och ytterligare rehabiliteringsinsatser for dtergéng i arbete
hos arbetsgivaren inte foreligger, avslutas rehabiliteringsarbetet. Innan
rehabiliteringsprocessen avslutas ska en arbetsformigebedomning goras av
foretagshdlsovarden. Undersokningen ligger till grund for nésta steg i

1 Med arbetsplats avses ett avgrinsat arbetsomride som har samma chef.
2 Det ska framga av arbetsmiljédelegationen vem som har rehabiliteringsansvar.

\



processen. Bestillning av arbetsformagebeddmning gors av
bestdllaransvariga pa personalavdelningen.

I de fall medarbetaren omdjligen kan arbeta vidare i sitt ordinarie arbete ska
16sning inom forvaltningen sdkas. Gar det inte att [6sa inom forvaltningen
utvidgas so6kningen till kommundévergripande. I detta skede avslutas
rehabiliteringsprocessen och en omplaceringsutredning paborjas. Ansvaret
ligger fortfarande pa chefen men omplaceringsprocessen méste ske i
samverkan med personalavdelningen.

Arbetsgivarens rehabiliteringsarbete ska avslutas pa ett formellt sitt. Detta
gors lampligen genom att arbetsgivaren kallar samtliga parter till ett nytt
mote. Vid detta mote gér arbetsgivaren igenom vilka atgirder som vidtagits
under utredningen samt redogdr for hur dessa utfallit.

I de fall medarbetarens nedséttning ir stadigvarande och denne inte kan
utfora sitt ordinarie arbete av ndgon betydelse ska detta redovisas. Darefter
forklarar arbetsgivaren rehabiliteringsarbetet avslutat. For att avsluta
rehabiliteringsprocessen anvénds avsedd blankett, tillsammans med
beskrivning av alla dtgdrder som vidtagits och dokumenterats 1 Adato.

Forsakringskassan

Forsdakringskassan skall se till att rehabiliteringsinsatser pabdrjas sé snart det
av medicinska och andra skil &r mdjligt. Forsékringskassan har ett ansvar
for att samordna de olika atgdrder en medarbetare dr i behov av for att kunna
komma tillbaka till arbete. Det kan vara atgérder av medicinsk, social eller
arbetsinriktat slag.

Arbetsgivaren kommer da att bli kontaktad av Forsikringskassan for att
tillsammans med medarbetaren 1dmna information som Forsakringskassan
behover for att bedoma rétten till ersittning och utreda behovet av
rehabilitering. Forsdkringskassan kan ocksa kalla till ett avstimningsmote.
Vid liangre sjuskrivning ska Forsdkringskassan ta initiativet till atergéng i
arbete och initiera avstimningsmoéte dar medarbetaren, arbetsgivaren,
behandlande ldkare och Forsdkringskassan tréftas.

Den 1 juli 2018 infordes en skyldighet {or arbetsgivaren att ta fram en plan
for dtergang 1 arbete for medarbetare som forvéntas vara sjukskriven en
langre tid (30 kap. 6 § Socialforsidkringsbalken). Blanketten finns som guide
1 rehabiliteringsstodet Adato. Planen &r ténkt som ett stod i
rehabiliteringsarbetet pa arbetsplatsen och ska underlitta tidig atergang 1
arbete.

Som chef kan du alltid kontakta Forsdkringskassan om frdgor som rér den
anstélldes dtergang 1 arbete.

\
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Regelverk
Arbetsanpassning och rehabilitering (AFS 1994:1)

Systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1)

Socialférsakringsbalken kap. 30

Sekretess

For dem som deltar i anpassnings- och rehabiliteringsverksamheten pa
arbetsplatser géller tystnadsplikt enligt sekretesslagen respektive
arbetsmiljolagen. Den enskildes medgivande upphéver sekretessen. Blankett
for sekretessupphorande ska skrivas pé tidigt i rehabiliteringsprocessen.

For att den som deltar i sddan verksamhet ska kunna gora det pa ett
meningsfullt sétt bor hen ocksa kunna fa all den information som behovs for
uppgiften. Mottagandet av adekvat information sker med det ansvar som
foljer av tystnadsplikten. Det ér viktigt att informationsutbytet, vad
giller enskilds personliga forhillanden bara fiar avse uppgifter som har
betydelse for det problem som ska losas.

Dokumentation

Allt rehabiliteringsarbete och alla uppgifter om medarbetaren skyddas av
sekretesslagen. Arbetsgivare har skyldighet att sdkerstélla att
rehabiliteringen skots pé ett korrekt sitt och att atgérder och insatser
dokumenteras. All dokumentation ska ske i rehabiliteringsstodet Adato.
Mojlighet ska finnas for medarbetaren att ta del av all dokumentation.

Medarbetaren ska informeras om att dokumentationen sker i Adato, att
den ir konfidentiell och att endast du som chef har tillging till Adato.

Alla rehabiliteringsdtgirder dokumenteras i1 kronologisk ordning av chefen,
sd som planering, kontakter, atgarder etc. Det ska i dokumentationen framga
orsak till rehabiliteringsatgérd, syfte med atgérden och orsak till ev.
forflyttning.

Det ar viktigt att fora daganteckningar vid ex. telefonsamtal och besok.
Dokumentera dven de forslag du ger till din medarbetare. Skriv dven upp att
du gett den information som du &r skyldig att ge. Vid behov ska métet
protokollféras, och medarbetaren far en kopia.

Guider for rehabiliteringssamtal m.m. dr framtagna. De finns 1 Adato, for att
utgora ett verktyg i kommunens rehabiliteringsarbete.
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Vem gor vad i rehabiliteringsprocessen?

Chefen

Chefen ska uppméarksamma problem bland medarbetarna. Nér en
medarbetare signalerar begynnande ohélsa eller har blivit sjuk ska chefen
utreda orsakerna till ohdlsan. Det ligger pa den ansvarige chefen att se till att
atgérder sitts in som for rehabiliteringsprocessen framaét.
Rehabiliteringsansvaret finns kvar hos chefen tills medarbetaren atergatt i
sitt ordinarie arbete eller fatt fast placering hos annan chef.

Medarbetaren

Medarbetaren har ett personligt ansvar for sin hélsa och ska aktivt arbeta
med att minimera riskerna for sjukdom pa och utanfor arbetsplatsen. Hen ar
skyldig att delta i rehabiliteringsprocessen och 1 dverenskomna
rehabiliteringsaktiviteter.

I medarbetarens ansvar ligger att limna de upplysningar som behovs, till
bade chef, ldkare och Forsakringskassan, for att klarligga behovet av
rehabilitering samt att delta i utredning, planering och genomforande av
lampliga atgarder.

Forvaltningsledningen

Forvaltningsledningen ska kontaktas da rehabiliteringsprocessen inom
enheten dr avslutad och man gér in i omplaceringsutredning.

Facklig organisation

Facklig organisation ska medverka i rehabiliteringen om den enskilde inte
har en annan uppfattning. Skyddsombuden har en viktig uppgift i allt
arbetsmiljoarbete och inte minst i samband med rehabilitering och
arbetsanpassning.

Personalavdelningen

Personalavdelningens personalkonsulter ger stod i rehabiliterings- och
omplaceringsprocessen.

Innan rehabiliteringsprocessen avslutas och man gér in i den arbetsrittsliga
delen, omplaceringsutredningen, ska personalkonsult kontaktas, detta for att
bistd i processen, samt att sdkerstélla alla formalia.Vid behov kan
medarbetare fa hjdlp med individuella triningsprogram och anpassning av
arbetsplatsen.

Foretagshalsovarden

Foretagshilsovarden fungerar som radgivare 1 samband med
rehabiliteringsutredningen. De utfér medicinsk beddmning utifrén arbetets
beskaffenhet och en beddmning av arbetsformigan, samt ger prognos for
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atergang till ordinarie arbete. Bestdllning av tjdnst sker via
bestillaransvariga.

Forsakringskassan

Forsdkringskassan har ett samordnings- och tillsynsansvar.
Rehabiliteringshandldggaren kan ta initiativ till rehabilitering nir det
behdvs. Vidare ansvarar de for att gora en rehabiliteringsplan dé detta
behovs. Forsdkringskassan provar rétten till sjukpenning och
rehabiliteringsersittning samt skoter utbetalningen.

Lakaren

Den sjukskrivande ldkaren ansvarar for den medicinska rehabiliteringen
(sjukskrivning, medicinering och 6vrig behandling). Finns behov av att ha
likare med 1 méten avstimningsmote sker detta i samrdd med
forsdkringskassan.

Hur ser processen ut?

Forsta steget i rehabiliteringsprocessen dr att chefen, medarbetaren och ev.
facklig representant har ett samtal kring arbetsanpassning och rehabilitering.
Har finns mojlighet till stod frin personalavdelningen. Ansvaret for att
utredningen gors avilar chefen.

Syftet med utredningen &r att:
e fa medarbetarens syn pa sin framtida rehabilitering och malet med
den
kartldgga nuldget
kartldgga behov av rehab-insatser
fi en gemensam bild av situationen
f4 medarbetaren att bli delaktig i sin egen rehabilitering
tydliggora arbetsgivarens mél med rehabiliteringen

Anvind mall for rehab-samtal som finns i Adato. Chef tillsammans med
medarbetaren gir igenom de arbetsuppgifter medarbetaren har och
hur det fungerar. Checklistor for olika yrkesgrupper finns pa Falnet.

Rehabutredning ska paborjas

e vid tidiga signaler pa ohélsa/sjukdom

e vid misstanke om att sjukskrivningen kan bli langvarig

e vid behov efter 8-14 dagars sjukskrivning (géiller dven
deltidssjukskrivning)

e nidr en medarbetare haft fler &n sex sjukfrdnvarotillfdllen under
senaste aret

e nir Forsakringskassan begér underlag for sin
rehabiliteringsutredning
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e nir den anstdllde sjidlv begéir det

Plan for atergang i arbete ska goras

e som ett stdd i rehabiliteringsarbetet

e ndr en medarbetare som forvantas vara borta fran arbetet mer an 60
dagar pa grund av sjukdom

e senast 30 dagen i sjukskrivningen

e Dblankett (guide i Adato) skickas in till Forsakringskassan

Planering av rehabiliteringsprocessen

I rehabilitering ar det viktigt att tréffas ofta. Man bor folja upp alla atgarder
och ha tita planeringstriffar. Du som chef kan initiera méten med
medarbetaren och fackligt ombud men dven bjuda in Forsiakringskassa,
lakare och andra aktorer. Alla hdndelser i rehabiliteringsprocessen ska
dokumenteras kontinuerligt av chefen.

Forsakringskassans rehabiliteringskedja

Under de forsta 90 dagarna av en sjukskrivning ska Forsékringskassan
beddma om den forsékrade har forméga att klara sitt vanliga arbete eller
annat lampligt arbete som arbetsgivaren tillfélligt erbjuder.

Fran och med den 91:a dagen i en sjukperiod innebar provning av ritten till
sjukpenning att det dven ska beaktas om den forsékrade kan utfoéra ndgot
annat arbete hos arbetsgivaren. Om Forsdkringskassan begér det ska den
forsdkrade 1dmna ett utldtande av sin arbetsgivare.

Om Forsékringskassan gor bedomningen att den forsikrade inte bedoms
kunna aterga i arbete hos arbetsgivaren inom 180 dagar, erbjuds
kontaktmote pa Arbetsformedlingen. Den forsdkrade kan d4, med
Arbetsformedlingens stod, fa hjilp att aktivt soka nytt arbete utan att ritten
till sjukpenning ifrdgasitts fram till dag 180 1 sjukperioden.

Fran och med den 181:a dagen av en sjukperiod ska — om inte sdrskilda
skil (t.ex. om den forsdkrade kan atergé i ordinarie arbete inom 365 dagar)
talar mot det — dessutom beddmas om den forsdkrade kan forsorja sig sjalv
genom forvarvsarbete pa den reguljara arbetsmarkanden i 6vrigt eller genom
annat lampligt arbete som ér tillgéngligt for den forsékrade.

Reglerna innebir inte enbart att en provning ska ske vid en viss tidpunkt,

utan ocksd att bedomningsgrunden for rtt till ersittning dndras efter 90
respektive 180 dagar.

10
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Sjukférsakringen
Sjukpenning (enligt sjuklonelagen) ska endast betalas ut under 364 dagar.

Direfter ska den forsdkrade, efter skriftlig ansdkan kunna erhélla s.k.
forlangd sjukpenning. Det finns ingen bortre grans for sjukskrivningen.

Utlatande fran arbetsgivaren

Forsdkringskassan ska kunna begéra att den forsdkrade som gor ansprak pa
sjukpenning lamnar ett utlatande av arbetsgivaren till Forsdkringskassan
med uppgift om de mdjligheter som finns pa arbetsplatsen att ta till vara den
forsdkrades arbetsformaga. Ett sddant utldtande bor innehalla uppgifter om
vilka mdjligheter till omplacering och anpassning av arbetsplatsen som
finns. Arbetsgivare som inte lamnar sddana uppgifter pa begéran av
Forsdkringskassan kan domas till boter.

Avstamningsmote

Avstdmningsméte dr ndgot som Forsdkringskassan eller arbetsgivaren kallar
till pd egen eller lédkarens inrddan. Dessa moten har till syfte att bedoma
medicinskt tillstdnd, arbetsforméga och behov av och mojligheter till
rehabilitering, samt att fora rehabiliteringsprocessen framat.

Mojlighet for arbetsgivare att soka stod fran AFA i samband
med rehabiliteringsinsatser

Arbetsgivare kan ansdoka om bidrag upp till 50 % av kostnaden for sérskilda
individuella arbetslivsinriktade rehabiliteringsatgirder. Atgirder skall vara
en del i arbetsgivarens rehabiliteringsprogram och det skall finnas en plan
for dtergang 1 arbete efter rehabiliteringséatgérden avslutats. For mer
information kontakta Personalavdelningen

DA medarbetaren kommer tillbaka

Social traning

Syftet dr att medarbetaren uppmuntras till att besoka arbetsplatsen och delta
i sociala aktiviteter s som APT, personalframjande atgarder mm. Men
medarbetaren far dd inte utfora ndgra arbetsuppgifter eftersom han/hon
under tiden far sjukpenning.

Atgarda arbetsmiljon

Om medarbetaren &r sjuk som en foljd av fysisk, psykisk eller social
arbetsmiljo ska du som chef utreda och étgérda detta. Till din hjdlp har du
resurser pa personalavdelningen och foretagshdlsan. Detta arbete ska ske 1
samverkan med skyddsombud.

Anser man att skadan/sjukdomen dr orsakat av arbetet ska en
arbetsskadeanmilan goras pd Falnet 1 anmélningssystemet LISA.
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Anpassning av arbetet

Medarbetaren gar tillbaka till arbetet med viss anpassning av arbetet.
Exempelvis fordndringar i schema, fordndrade arbetsuppgifter, med
hjalpmedel, efter kontakt med ergonom, arbetsterapeut eller dvrigt.

Successiv atergang

Medarbetaren gar tillbaka forsiktigt, borjar med 25 % arbete och arbetar s
tills det kénns bra att ga upp till 50 % osv. Detta kombineras ofta med viss
anpassning av arbetet. Medarbetaren far 16n for den tid han/hon arbetar och
har sjukpenning resterande tid. Den tid man arbetar ska fordelas pa ett sitt
som godkénns av Forsdkringskassan, men det ska dven fungera i forhallande
till verksamheten.

Arbetstraning

Pédminner om successiv atergdng men har vissa viktiga skillnader.
Medarbetaren far inte 16n da han/hon ar pé arbetet utan far sa kallad
rehabiliteringsersittning fran Forsékringskassan.

Forflyttning inom ditt ansvarsomrade

Om det dr nodvéndigt ska du som chef, om mojlighet finns, erbjuda
medarbetaren annat arbete alternativt arbetstrdning inom ditt
ansvarsomrade. En medarbetare som &r sjuk p.g.a. problem i arbetsgruppen
kanske kan erbjudas att byta till en annan osv.

Forflyttning utanfor ditt ansvarsomrade men inom forvaltningen

Ar det méjligt, rimligt och virdigt att anta att medarbetaren skull kunna
arbeta inom annat forekommande arbete inom forvaltningen ska du
undersoka forekomsten av dessa arbeten.

Lagstadgad ratt till ledighet for att prova annat arbete

En sjukskriven medarbetare har rétt till ledighet for att (vid sjukdom), under
dag 91-365 1 sjukfranvaroperioden, prova pd ett annat arbete.

Omplacering

Omplacering ska alltid beaktas vid tillsidttningar. Samtliga atgiirder ska
planeras noga, genomforas i samverkan, utvirderas och foljas upp.
I planeringen ingér att man ska;
e Tydliggora mal med atgérden
Diskutera vad som hander om atgarden misslyckas alternativt lyckas
Gora en tidsplanering
Informera och forbereda arbetsplatsen
Boka in tid for utvéirdering

12
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e Beakta att atgirder inte leder till att 6vriga medarbetare far en
forsdmrad arbetsmiljo pa sikt
e Tidsforlopp over yrkesinriktad rehabilitering

Maximal tid for yrkesinriktad rehabilitering bor vara 10-12 méanader,
dérefter bor man ha nétt slutresultat. Erfarenhet visar att &renden som drar ut
langre 1 tid ofta skadar ytterligare.

Rehabiliteringsprocessen avslutas.

Att avsluta rehabiliteringsprocessen

Om man i rehabiliteringsmotet kommit fram till att atergédng i ordinarie
arbetsuppgifter inte dr mdjlig, oavsett arbetsplats, ska
rehabiliteringsprocessen avslutas. Innan detta sker ska en
arbetsformagebeddmning goras av foretagshilsovarden. Undersdkningen
ligger till grund for nésta steg i processen. Bestdllning av
arbetsformagebeddmning gors av bestéllaransvariga pa
personalavdelningen.

Ett formellt mote

Rehabiliteringsprocessen ska avslutas pa ett formellt sétt. Chefen kallar
samtliga parter till ett mdte dér hon/han gar igenom vilka &tgidrder som
vidtagits, hur utfallet varit och vad som ligger till grund for
stdllningstagandet huruvida medarbetaren har arbetsforméga av betydenhet
eller inte. Mdtet dokumenteras. Kontakt tas diarefter med personalkonsult pa
personalavdelningen for en omplaceringsutredning.

Gors bedomningen att det finns risk for aterinsjuknande inom 6 mén finns
dokumentationen kvar 1 Adato under den tiden.

Kuvert

Da rehabiliteringsarendet ar helt avslutat 1aggs foljande dokument i ett
kuvert;

Rehabiliteringsutredningen samt bilagor till den
Arbetsskadeanmélan

Protokoll fran méten

Ovriga formella beslut

P4 kuvertet skriver du medarbetarens personnummer och “’Till personakt,
sekretess”. Detta kuvert ldgger du sedan 1 ytterligare ett kuvert mérkt

med ”Sekretess, rehabilitering & forvaltning” och skickar till
personalavdelningen. Personalavdelningen diariefor sedan innerkuvertet for
att sedan ldgga det med diarienummer till personakten. I samband med
inforandet av Adato finns dokumentationen lagrad i systemet.

13
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Omplaceringsutredning

I den hér delen av processen har personalavdelningen en central roll 1 det
operativa omplaceringsarbetet. Personalavdelningen kontaktas och
personalkonsult kvalitetsgranskar rehabprocessen for att sdkerstélla att
arbetsgivaren har levt upp till sitt rehabansvar. Arbetsgivaren, tillika
personalavdelningen, maste enligt LAS § 7:2 undersoka om det finns nagon
omplaceringsmdjlighet inom hela kommunen. Finns arbete som matchar
kompetens, utbildning och erfarenhet ska medarbetaren erbjudas denna
tjanst. Finns inte mojlighet till omplacering laggs varsel och underréttelse
om uppsigning. Omplaceringsutredningen méaste dokumenteras.

Ansvar enligt delegationsordningen

Ansvar for arbetet med riktlinjen kopplat till AFS 1994:1 Arbetsanpassning
och rehabilitering, foljer den delegationsordning som géller i Falkopings
Kommun. Chefens ansvar ér att utfora de delegerade arbetsmiljouppgifterna
integrerat i vardagsarbetet bland de ovriga delegerade
verksamhetsuppdragen som ingar i chefsuppdraget.
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